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Well-being at work: een actueel debat
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Employee well-being

* Health well-being
 Lichamelijke en mentale gezondheid en functioneren
* Risico’s op het werk, ziektes en stress
* Gezondheidszorg aangeboden door de werkgever

* Happiness well-being

e Subjectieve ervaring
* Engagement en betekenisvol werk (perceptie)

* Relational well-being
* De kwaliteit van interactie met anderen
* Resultaat van relatie met collega’s, personeel en leidinggevende
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Conflicting outcomes
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Strong HRM
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"Just measuring your job performance..."
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Kritische stemmen

 Perverse effecten
« Demotivatie

 Duurzaam HRM: we dienen niet enkel rekening te
houden met de doelen van de organisatie en de
prestaties, maar ook met de gezondheid en het
welzijn van de medewerkers
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Motivatie
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Performantiecyclus

“an integrated process in which managers
work with their employees to goal-
Plann; setting, set expectations, monitoring,
anning developmental goals, measure and
review results, and reward
performance in order to improve
employee performance, with the

ultimate goal of positively affecting
organisational performance”.

Evaluatie en Persoonlijk
waardering ontwikkelingsplan _
= - Uit te voeren taken
Gewenst gedrag
Competenties
Resultaten

. Teamdoelstellingen
Opvolging

Persoonlijke doelstellingen
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Sterk Systeem

* Interne consistentie
« Vertical Alignment
« Sterke rol voor het ljinmanagement
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Effectiviteit van het systeem

 Variatie

« Verschillende groepen van medewerkers
prefereren verschillende systeem-karakteristieken

« Duidelikheid gewenst
» |nferactie leidinggevende en medewerker
« Het opleggen van een systeem is niet voldoende
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(Generatie
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"Ik word gesftresseerd van de
aandacht voor burn-out”

(Luc Sels, Trends 2015)
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Stress en burn-outs

« Oorzaak van vervroegde uittreding?

« “Is de jeugdige zestiger van vandaag nog te
vergeliiken is met zijn leeftijdsgenoot van dertig jaar

geledene”
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Maatwerk is van belang
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Does Trying to Be Happy
Make Us Unhappy<
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Geluksmanagement?

Pas op!

“Een te sterke focus op geluk nastreven maakt
mensen net ongelukkig.”

Maakbaarheid van geluk?
Geluk : bijproduct van zinvolle activiteiten.
“Mensen hebben hef recht om ongelukkig te zijn.”

(Frederik Anseel, De Standaard 2015)
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