
Je bent onderweg naar of op het werk en je collega doet iets waaraan je je een beetje ergert. 
Reageer op de actie door op een beleefde manier je frustratie te zeggen en een suggestie te doen of

een vraag te stellen.

Kleine ergernissen

Je buur op de
trein is heel luid
aan het bellen.

Je hebt veel
werk, maar je
twee collega's
praten heel de

tijd.

Je collega opent
een raam - hij

heeft het altijd
warm - voor jou

is het te fris.

In een online
meeting heeft je

collega veel
lawaai op de
achtergrond.

Je collega doet
de deur altijd

toe, maar je hebt
het heel warm.

Je zit op het
terras de

cafetaria: iemand
blaast rook in
jouw richting

Je drie andere
collega's werken

graag met de
radio aan. Jij

niet.

Je collega warmt
elke dag zijn

eten op - de geur
blijft lang in de

keuken.


