
Wil u een sigaret?

Sorry, maar ik kan

morgen echt niet


meegaan naar echt

feestje.

Hebt u misschien nog

een postzegel voor


mij?

Mag ik even uw

nietjesmachine lenen?

Wil u een kopje koffie?

Dag meneer Bloemen.

Gaat u maar zitten.

Dank u.

Ja, graag

Nee, dank u.

Dat is spijtig.

Nee, spijtig genoeg

niet.

Jazeker, alstublieft.

beleefdheidsformules


zegt u het maar!
Combineer een element uit de linkerkolom met de 

correcte reactie uit de rechterkolom. 



Stoor ik u niet?

U wil op hetzelfde

moment als een


collega het gebouw

binnengaan. 

Hebt u vandaag even

tijd om dit dossier te


bespreken?

Iemand morst water op

je broek en


verontschuldigt zich.

Ik zoek eigenlijk

mevrouw Daelen, maar


misschien kan u mij
ook helpen?

Je botst tegen iemand.

Ja, graag

Gaat u maar!
Doet u maar!

Dat geeft niet / ' t is

niks. 

Ja, zegt u het maar!

Het spijt me, maar ik
heb het heel druk nu.

Nee hoor, komt u maar

binnen!

beleefdheidsformules


zegt u het maar!
Combineer een element uit de linkerkolom met de 

correcte reactie uit de rechterkolom. 

Excuseer,
Sorry.



Je collega niest.

(tegen een

receptioniste)


bedankt voor de

informatie! 

Kunnen wij een
afspraak maken?

Kan u op

woensdagmiddag?

Aan het einde van een

telefoongesprek.

Je nicht moet vandaag

een belangrijk examen


afleggen.

(tegen een bevriende

collega)

bedankt voor de hulp!

Veel succes!

Gezondheid!

Graag gedaan!

Tot uw dienst.

En nog een prettige

dag!

Ja, wanneer gaat het

voor u?

Dat gaat helaas niet!

Combineer een element uit de linkerkolom met de 
correcte reactie uit de rechterkolom. 



Je collega is jarig. 

Een vriendin belt en
zegt dat ze ziek is.

De moeder van een
kennis is gestorven.

Iemand belt voor

informatie, maar je kan


niet meteen

antwoorden. 

De dochter van je

collega gaat trouwen.

Op een bedrijfsfeestje
heft iedereen het glas.

Het is middagpauze en
iedereen gaat lunchen.

Proost.

Smakelijk

Een ogenblik,

alstublieft.

Gefeliciteerd

Proficiat

Veel beterschap.

Innige deelneming.

Gelukkige verjaardag.

Combineer een element uit de linkerkolom met de 
correcte reactie uit de rechterkolom. 

Gezondheid!




Santé  

Veel sterkte !

Gecondoleerd.




